Перелік законодавчих та нормативно правових актів,
 які використовуються у  господарській діяльності КП «Теплоенерго»
· Конституція України
· Цивільний кодекс України
· Господарський кодекс України
· Кодекс України про адміністративні правопорушення
· ЗУ «Про теплопостачання»
· ЗУ «Про житлово – комунальні послуги»
· ЗУ «Про природні монополії»
· ЗУ «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг»
· ЗУ «Про державне регулювання у сфері комунальних послуг»
· ЗУ «Про ліцензування видів господарської діяльності»
· ЗУ «Про комерційний облік теплової енергії та водопостачання»
· ЗУ "Про метрологію та метрологічну діяльність»
· ЗУ «Про захист персональних даних»
· ЗУ «Про захист прав споживачів»
· ЗУ «Про доступ до публічної інформації»
· З У «Про звернення громадян»
· ЗУ «Про особливості доступу споживачів до інформації про встановлення цін/тарифів, заходи з енергозбереження, формування та виконання інвестиційних програм у сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення»
· ЗУ “Про ринок природного газу»
· ЗУ «Про виконавче провадження»
· ЗУ «Про місцеве самоврядування»
· Постанова Кабінету Міністрів України від 21 липня 2005 р. N 630 “Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення»
· Постанова Кабінету Міністрів України від 3 жовтня 2007 р. N 1198 “Про затвердження Правил користування тепловою енергією»
· Постанова Кабінету Міністрів України від 17 лютого 2010 р. N 151 “Про затвердження Порядку проведення перерахунків розміру плати за надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення в разі ненадання їх або надання не в повному обсязі, зниження якості”не в повному обсязі, зниження якості”
· Постанова Кабінету Міністрів України “Про затвердження Порядку надання пільг окремим категоріям громадян з урахуванням середньомісячного сукупного доходу сім’ї” (від 4 червня 2015 р. № 389)
· Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Правил надання послуги з постачання теплової енергії і типових договорів про надання послуги з постачання теплової енергії» (від 21 серпня 2019 р. № 830)

· Постанова Кабінету Міністрів України від 17 лютого 2010 р. N 151 “Про затвердження Порядку проведення перерахунків розміру плати за надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення в разі ненадання їх або надання не в повному обсязі, зниження якості”не в повному обсязі, зниження якості”

