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ОЛЕКСАНДРІЙСКА ОКРУЖНА ПРОКУРАТУРА
Н А К А З 

№___
«___» березня 2020 року




          місто Олександрія
Про організацію роботи з прийому та 

розгляду звернень і запитів Олександрійською
окружною прокуратурою
З метою удосконалення розгляду звернень і запитів громадян  Олександрійською  місцевою прокуратурою, відповідно до вимог Інструкції про порядок розгляду звернень і запитів та особистого прийому громадян в органах прокуратури України, затвердженої Наказом Генерального прокурора № 363 від 06.08.2020, керуючись ст. ст. 13, 17 Закону України «Про прокуратуру»,
Н А К А З У Ю:
1. Установити наступний порядок розгляду звернень та запитів керівником, першим заступником та заступником керівника Олександрійської окружної прокуратури: 

1.1. Керівнику, першому заступнику, заступнику керівника та прокурорам Олександрійської окружної прокуратури розглядати звернення, які оформлені належним чином і подані в установленому порядку, з дотриманням вимог статті 40 Конституції України, Законів України «Про прокуратуру», «Про звернення громадян», «Про статус народного депутата України», «Про комітети Верховної Ради України», «Про статус депутатів місцевих рад», Указу Президента України від 07 лютого 2008 року № 109, Інструкції про порядок розгляду звернень і запитів та особистого прийому громадян в органах прокуратури України, затвердженої наказом Генерального прокурора України № 363 від 06.08.2020, інших нормативно-правових актів з питань звернень громадян.

1.2. Попередній розгляд звернень і запитів після їх реєстрації здійснювати керівнику окружної прокуратури, першому заступнику та заступнику керівника окружної прокуратури.

1.3. За результатами попереднього розгляду щодо кожного звернення і запиту необхідно приймати одне з таких рішень:

передати для розгляду першому заступнику чи заступнику керівника згідно з розподілом обов’язків; 
передати для розгляду  прокурору окружної прокуратури або іншому працівнику органу прокуратури;
направити за територіальністю та/або за належністю;

повернути заявнику з наданням відповідних роз’яснень;

залишити без розгляду за наявності підстав, визначених статтею 8 Закону України «Про звернення громадян».

2. Керівнику Олександрійської окружної прокуратури або виконувачу його обов’язків для розгляду подаються наступні звернення:

- що надійшли від Героїв України, Героїв Радянського Союзу, Героїв Соціалістичної Праці, осіб з інвалідністю внаслідок війни;
- скарги, а також запити народних депутатів України, депутатські звернення та запити депутатів місцевих рад, перших керівників місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, правоохоронних та контролюючих органів, голів судів;
- звернення на дії чи рішення першого заступника та заступника керівника Олександрійської окружної прокуратури або звернення в задоволені яких відмовлено першим заступником та заступником;

- інші звернення з актуальних питань, що викликали підвищену увагу громадськості та засобів масової інформації.

3. За резолюцією керівника Олександрійської окружної прокуратури зазначені у цьому пункті звернення і запити передаються першому заступнику або заступникам керівника для організації розгляду.

3.1. Першому заступнику, заступнику керівника подаються звернення щодо дій чи рішень, прийнятих підлеглими працівниками, а також, що надійшли з питань віднесених до їх обов’язків визначених наказом про розподіл обов’язків між працівниками Олександрійської окружної прокуратури за винятком тих, що визначені у п.1.4. цього наказу.
4. Контроль за виконанням наказу покласти на першого заступника керівника Олександрійської окружної прокуратури. 

5. Визнати таким, що втратив чинність, наказ керівника Олександрійської місцевої прокуратури 11 грудня 2018 року №32 «Про організацію роботи з прийому та розгляду звернень і запитів в Олександрійській місцевій прокуратурі». 
Керівник Олександрійської
окружної прокуратури                                                                             А. Моргай
